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OZET

Bu arastirmada amag isitme, gorme ve zihinsel engelliler alaninda ¢algan 150 6zel egitim
Ggretmenin tikenmislik seviyelerini karsilastirmaknr.

Arastirma iligkisel tarama yontemi kullanilarak yapimistir. Ozel egitim alaninda ¢alisan 50
isitme engelliler 50 gérme engelliler ve 50 de zihin engelliler 6gretmeni olmak iizere 150 dgretmene
ulasilmig  ve gruba Bireysel Bilgi Formu ve Maslach Tiikenmislik Envanteri olmak iizere iki arag
uygulanmignr.

Olcekler ozel Egitim Ggretmenlerinin ¢alisugt okullarda, arastiricilar  tarafindan kiiglik
gruplar halinde Ocak —Subat 2002 tarihlerinde uygulannugtir.

Verilerin ¢éziimlenmesinde x° ve t testi kullamimuigtir.

Sonucta tikenmislik  diizeyleri dgretmenlerin  yagi, cinsiyet, medeni  durumu, calistig
kurumunun tiri, alanda kag¢ yil ¢ahsngt ézel egitim alamni isteyerek se¢ip secmedigi, yakmlar
arasinda ézel egitime ihtivag duyan biri olup olmadigi ve ¢aligng ozel egitim alanmmin tirii gibi
degiskenler agisindan incelenmis ve hangi ozelliklerle tiikenmislik arasmda iligki oldugu belirlenmistir.

Tartisma ve sonug biliimiinde konu ile ilgili diger arastrmalarin bulgularina da deginilmistir ve
mesleki tikenmislik diizeylerini etkileyebilecek dzel egitim gibi sabir ve goniilliiliik isteyen ve yorucu
bir alanda ¢ahsan gretmenlerin mesleki motivasyonlarim arttirici ve verimlerini yiikseltici énlemelerin
alinmast konusunda onerilere yer verilmistir.

Anahtar sézciikler: Ozel Egitim, Titkenmislik,

ABSTRACT
THE COMPARISON BETWEEN THE LEVEL OF BURN-OUT OF THE TEACHERS
WORKING iN SPECIAL EDUCATION

In this article, the level of burnout of 150 teachers who work in the field of hearing, seeing, and
mind disables has been compared.

The research has been done using the technique of survey methods. The researchers have
contacted 50 teachers of mind-disables, 50 teachers of blind, and 50 teachers of hearing disability. With
these teachers two tools, Individual knowledge Forms and Maslach Burn-out Scale have been applied to.

The research has been done between January and February 2002 at the schools where these
teachers work. To organize the data, X~ and t tests have been used.

At the end, the conclusion was drawn according to; the teachers’ ages, sex, social status, type of
their works, time period of the work, willingness as they chose their profession, whether or not among
their relatives there is someone who needs special education, type of. “field they work in.

In the chapters of discussion and conclusion in this article, some other works related to topic
have been looked into and also some offers to motivate teachers who work in this field which requires a
lot of patience.

Key words: Special Education, Burnout,
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GIRIS
Bu aragtirmada gérme engelliler, isitme engelliler ve zihinsel engelliler alaninda gahsan 150 6zel
editim 6gretmeninin titkenmislik diizeyleri karsilastirlmaktadur.

Tiikenmislik, hem duygusal hem de fiziksel sonuglar1 olan bir belirtidir. Bikkinhk, umutsuzluk,
doyumsuzluk, tatminsizlik, mesleki motivasyon eksiklii, duyarsiz olma, umursamama, yilginhk,
zorlanma, calismaya karsi isteksizlik, yasama sevincinde azalma, i¢ sikintisy, tiikenmislikle birlikte
goriilen duygusal belirtilerdir,

Yorgunluk, kronik yorgunluk, giigsiizliik,yipranma, hastahiklara daha hassas olma, sik sik bag
agnlan, enerji kaybi, dikkat azhgi, ise ge¢ kalma gibi sikayetler de tiikenmis insanlarda gordiigiimiiz
fiziksel kaynakl belirtilerdir (Ersoy, Yildinm&Edirne, 2001)

Tikkenmislik, insanlarla yiizyiize iliski iginde olan meslek elamanlarinda daha gok goriilen bir
durumdur (Gokgakan&Ozer, 4: 1999).

Giiniimiizde kabul goriilen ve en yaygin tikkenmislik tamimu ise, isi geregi siirekli olarak diger
insanlarla yiiz yiize c¢alisan kisilerde siklikla ortaya ¢ikan {i¢ boyutlu bir sendrom olarak kabul
edilmektedir. Bu ii¢ boyut duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kigisel bagarida diisme hissi olarak
adlandinlmustir ( Izgar, 2001: 2).

Ozel Egitim Ogretmenleri, egitimi zor ve zaman alan engelli 6grencilerle ¢alismakta ve calisma
sartlannin zorlugu nedeni ile 6gretmenler arasinda tiikenmislik duygusunu yasamaya en yakin gruptur.

Ozel Egitim, gorme engelli, igitme engelli ve zihin engelli 6grencilerin egitimi ile ilgilenen bir
egitim alamdir. Gorme, isitme ve zihin engelliler, sahip olduklari engellere gore farkh &zellikler
gosterirler. Her bir ozel egitim alaminda ¢alisan 6zel egitim 6gretmeni, ¢alistigi alandaki ozel egitim
ogrencisinin niteliklerine uygun davranmak ve onlar i¢in konulan dzel egitim hedeflerine ulagmakla
sorumludur.

Arastirmanin Amaci:
Aragtirmamuz 6zel egitim alaminda calisan Ggretmenlerin tiikenmislik diizeylerini belirlemek ve

ti¢ farkl 6zel egitim alaninda ¢ahsan Oretmenlerin tiikenmislik diizeylerini belirli degiskenler agisindan
kargilagtirmak amaci ile yapilmustir.

Arastirmada cevabi aranan sorular asagida siralanmustir,

Ogretmenlerin tikenmislik puanlar onlarin:

1.Yaslarma,

2.Cinsiyetlerine,

3. Medeni durumlarina,

4.Yakinlar arasinda 6zel egitime muhtag birisinin olmasina,

5.Alant isteyerek secmemesine,

6.Yonetimle ilgili sorunlarina,

7. Cahstiklari 6zel egitim alanina, gore degismekte midir?
Arastirmamin Onemi:

Ozel egitimde ¢alisan 6gretmenlerinin tikenmiglik diizeyleri ile ilgili ¢calismalar yapilmisken,
ozel egitimde farkli oziir gruplan ile cahsan ozel egitim Ogretmenlerinin tikkenmislik diizeylerini
kargilastirma igin yapilan bir arastirma olmasindan dolayr 6nemlidir,

- Ayrca farkl; ozilr gruplarinda yasanan giicliiklerin de farklilik gosterebilecegi ¢alisan 6zel
egitim GZretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin farklilik gosterebilecegi diisiiniilmiistiir. Bu nedenle;
farklt 6ziir gruplarinda ¢alisan oZretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin saptanmasi, 6zel egitim alaninda

calisan Ggretmenlere yonelik olarak yapilacak miidahale programlarinin belirlenebilmesi acisindan 6nem
tasimaktadir.

YONTEM

Arastirma Modeli:
Bu aragtirma tarama yontemi kullanilarak yapilmus bir galismadir.
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Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elamanlardan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir
yargiya varmak amaci ile, evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup érnek ya da érneklem iizerinde
yapilan tarama diizenlemeleridir ( Karsar, 2003).

Arastirma Grubu:

Istanbulda ¢alisan 50 zihin engelli, 50 giérme engelli ve 50 isitme engelli 6gretmeni olmak iizere
150 6gretmene ulagilmistir.

Smirhhiklar:

Arastirmamz Istanbul’un her iki yakasinda bulunan zihin engelli, gérme engelli ve isitme engelli
dgrencilerin okudugu on okulla siirhdir.

Veri Toplama Araglar::

Arastirmada iki tiirlii veri toplama araci kullamlmustir. Bunlar;

a-Bireysel Bilgi Formu,
b-Maslach Tiikenmislik Envanteridir.

a-Bireysel Bilgi Formu:

Bireysel Bilgi Formunda 6zel egitim 6gretmenlerinin kendileri ile ilgili 20 soru bulunmaktadir.

b-Maslach Tiikenmiglik Envanteri:

Arastirmada tiikkenmisligin 6lgiilmesi i¢in Maslach (1981) tarafindan gelistirilmis, Cam (1989)
tarafindan da Tiirkge’ye uyarlanmigtir. Yardim meslekleri elamanlarina uygulamak iizere gegerlik,
giivenirlik caligmas1 yapilmigtir. 22 maddeden olugmaktadur.

Bu envanter, Duygusal Titkenme, Duyarsizlagma, Kisisel Bagan olmak iizere ¢ alt boyuttan
olusmaktadir.

Duygusal Tiikenme alt 6lgegi, kisinin ya da i tarafindan tiiketilmis ve asirt yiiklenilmis olma
duygularimi tammlar. Duyarsizlagma alt 8lgegi, kiginin hizmet verdiklerine kars1 duygudan yoksun bir
sekilde davraniglarim tammlar. Kisisel bagari alt dlgegi ise, istek ve yeterlilik duygularim tanimlar.

Maslach Titkenmislik Olgegi’'ni olusturan ii¢ alt 6lgedin kapsadifi envanter maddeleri asagida
belirtilmistir.

1. Duygusal tiikenme 9 maddeden olusmaktadir (1, 2, 3,6, 8, 13, 14,, 16, 20).

2. Duyarsizlagma alt dlgegi 5 maddeden olusmaktadir (5, 10, 11, 15, 22).
3. Kisisel Bagar alt 5lgegi 8 maddeden olugmaktadir (4, 7, 9,12,17, 18,19, 21).

Duygusal Tiikenme ve duyarsizlasma alt olceklerinden yiiksek, kisisel alt ¢lgeginden disiik
puanlar tiikenmisligi gostermektedir.

Bunun yamsira duygusal tiikenme ve duyarsizlasma alt dl¢eklerindeki maddeler aym sekilde ,
kisisel basar alt dlgegindeki maddeler ise ters puanlanarak toplam puan elde edilmektedir.

Maslach Tiikenmislik Envanteri, highir zaman, ¢ok nadir, bazen, ¢ofu zaman, her zaman
seklindeki 5 basamakl likert tipi bir puanlama sonucunda toplam puan ve alt dlgek puanlar elde
edilmektedir. Alt olgek puanlari 1: higbir zaman, 5 her zaman seklinde degerlendirilerek elde
edilmektedir.

Maslach Tiikenmislik Envanteri Puanlarin Yorumu:

Envanterin yorumu yapilirken, her alt dlgek i¢in elde edilen puanlar her birey igin degerlendirilir.
Daha sonra bu puanlarin ne anlama geldiginin belirlenmesi igin alt dlgeklerle ilgili sonuglara bakilir.

Duyarsizlagma ve duygusal tiikenmislik yiiksek puanlari, kigisel ~basarisiz diigiik puanlarini
gdsterir.

Duygusal tiikenme alt dlgeginde 27 ve {izeri puanlar tiikenmislik olarak kabul edilmekte, elde
edilen puanlar 17-26 arasinda degigiyor ise normal, 0-16 arasinda ise diisiik diizeyde kabul edilmektedir.

Kisisel basart alt olgeginde 31'e kadar olan puanlar tikkenmislik puanlar olarak
degerlendirilmekte, 32-38 arasinda degisen puanlar normal, 39 ve lizeri ise diisiik diizeyde puanlar
gostermektedir. .

Duyarsizlagma alt dlgeginde ise, 13 ve {izeri puanlar tikkenmiglik puanlari tiikenmislik puarilarin
yiiksekligini, 7 ve 12 arasi puanlar normal, 0-6 arasindaki puanlar ise disik dizeyde degerleri

gostermektedir.
Arastirma Siireci:
Arastrmanin  uygulanmasi Subat-Nisan 2002 tarihlerinde yapilmigtir.  Uygulamaya

aragtirmacilar katilmigtir.

Uygulayicilar dgretmenlere Bireysel Bilgi Formu ve Masclah Tiikenmislik Envanterini bireysel
olarak uygulamslardir.

Verilerin Analizi:
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Bireysel Bilgi formundan ve Maslach Tiikenmislik Envanterinden alinan cevaplar kodlanarak
bilgisayara yiiklenmis ve verilerin goziimlenmesini yapmak i¢in SPSS Paket Programu kullanilarak her
madde i¢in frekans dagilimi ve yiizdeler ¢ikanlmistir. Bireysel Bilgi Formundaki yas, cinsiyet, medeni
durum, yakinlarindan birinin 6zel egitime muhtag olup olmamast, dzel egitim 6gretmenlerinin alanlarini
isteyerek secip se¢medigini, ydnetimle ilgili yasadiklari ilgili problemler gibi degiskenlerle Maslach
Titkenmiglik Envanteri puanlan karsilastirilmis ve degiskenlere gore tiikenmigliklerin farklilasip
farklilagmadigim anlamak i¢in tekyonlii varyans analizi, bagimsiz grup t tsti, Mann Whitney U testi ve
Kruskall Wallis testi yapilmustir.

BULGULAR VE YORUMLAR
Bu aragtirma zihin, gérme ve isitme engellilerin 6gretmenlerinin titkenmislik diizeylerini
kargilagtirmak amaci ile diizenlenmistir.

Bunun igin 6zel egitim 6gretmenlerinin alanlari, yaslar, medeni durumlari, cinsiyetleri, yakinlar
arasinda ozel egitime muhtag birisinin olup olmamasi, zel efitim alanin isteyerek secip secmedikleri,
yonetimle ilgili sorunlar yasayip yasamadiklan ve galisilan 6zel egitim alani degiskenleri ile tiikkenmislik
envanterinin toplam ve ii¢ alt boyutunun puan ortalamalar t testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ,
Kruskal Wallis, Mann Whitney-U ve Post Hoc Scheffe testi ile karsilastinlms ve sonuglari Tablo-1 ve 11
arasinda verilmistir.

Tablo: 1 Arastirma Gruplarimin Ozellikleri

Demografik n %o
Cinsiyet
Kadm 95 36.7
Erkek 55 63.3
Toplam 150 100.0
Medeni Durum
Evli 82 393
Bekar 59 54.7
Dul 9 6.0
Toplam 150 100.0
Yas
20-25 yas 25 16,7
26-30 yas 55 36,7
31-40 yas 29 19,3
40 ve iistii 41 273
Toplam 150 100,0
Alanda Cahsma Yih
1-5 vl 98 65.3
6-10 y1l 24 16.0
11-15 yil 10 6.7
16-20 yil 7 4.7
20 ve iistii 11 7.3
Toplam 150 100.0

_ Ogretmenlerin Yakinlar Arasinda
Ozel Egitime Muhtag Birisi Var m?

Evet 23 15.3
Hayir 127 84.7
Toplam 150 100.0

Ozel Egitim Alanin Isteyerek
Secilip Se¢ilmedigi

Evet 100 66.7
Hayir 50 333
Toplam 100 100.0
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Yukaridaki tabloda arastirmaya katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin cinsiyet, medeni durum, yas,
glanda c;ahsn_la yili, yakinlan arasinda 6zel egitime muhtag birisinin olup almamasi ve 6zel egitim alamn
isteyerek secip se¢mediZine ait say1 ve yiizdelikler verilmektedir.

Tablo: 2
Tiikenmislik Olcegi Puanlarimin Yas Degiskenine Giére Farklhlasip
Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Non-Parametrik Kruskal
Wallis Testi Sonuclari

Puan Kategoriler N Ort. i «d
Sira.
20-25yas 25 | 76.34
Duygusal
T,-,-ifnme Al 12630 yas 55 | 83.74
Boyut 31-40 yas 29 | 85.19 | 10.826% | 3
Puan 40 ve tistl 41 57:09
Toplam 150
20-25 yas 25 | 74.16
fuyarstzla;m 2630 yas = i
AltBoyut | -1-40yas 29 | 7671 | 4.965 3
Puant 40 ve ustii 41 64.30
Toplam 150
isi 20-25 yag 25 | 98.70
Kisisel
laga?,::f Ale |L26-30 yas 55 | 83.90
Boyut 31-40 yas 29 | 8524 | B2 3
P 40 ve tlistli 41 43.20
Toplam 150
**#¥p<(.001
*p<0.05

Tablo 2’de Tiikenmislik envanterinden alinan puanlarin 6zel egitim 6gretmenlerinin yaslarina
gore farklilasip farklilasmadigm belirlemek {iizere yapilan non-parametrik Kruskal Wallis testi Duygusal
tiikenme ve kisisel basari alt boyutlar ile yas degiskeni arasmda P< 0,05 ve P< 0,001 diizeyinde anlamh
bir iligki oldugunu gostermektedir.

Bu sonuca gore 31-40 yas arasinda duygusal tikenme alt boyutunda artma olmaktadir. Bu
mesleki mriin ortalarinda olmanin getirdigi bir yorgunlugun sonucu olarak agiklanabilir. Kisisel Basari
alt boyutunda 20-25 yaslari arasindaki 6gretmenlerin titkenmigliklerinde bir artis goriilmektedir. Ise
basladiktan sonra mesleki bagar1 bakimindan olumsuzluklarla karsilagiimas: bu yillardaki kisisel basar1 alt
boyutundaki titkenmisligi artirabilir.

Ogretmenlerin titkenmisligi incelendiginde yas degiskenin sadece duyarsizlastirma alt boyutunda
anlamli oldugu diger iki alt boyutta yas degisenine gore anlamli bir farkliik bulunamamigtir
(Ak¢amete,Kaner&Sucuoglu, 2000, 52). Yaslari 41 ve st olan &Zretmenlerin kisisel basar1 puan
ortalamasinin, yag1 30°dan az olan grubunun ortalamasindan farklilagtigt bulunmugtur.
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Tablo:3
Tiikenmislik Olcegi Puanlarmn Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilagip Farklilagmadigim
Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuglar

- = t Testi
Puan Cinsiyet n X ss sh 53 :
Duygusal Tiikenme Alt | Erkek 55 | 18.0727 | 6.1218 | .8263 148 1-1.100
Boyut Puanm Kadmn 95 | 19.3263 | 7.0506 | .7234 ’
Duyarsizlagsma Alt Erkek 55 7.6545 2.8882 | .389%4
Boyut 148 |-,170
Kadin 95 7.7474 3.4020 | .3490
Puani
Kisisel Basari Alt Boyut | Erkek 55 17.1455 | 4.5518 .6138 148 |-859
Puan Kadin 95 | 17.8105 | 4.5833 | .4702

Tablo 3’de Tikenmisli puanlarimin 6zel egitim gretmenlerinin cinsiyetlerine gore farklilagip
farklilagmadigini belirlemek icin yapilan bagimsiz  grup t testi sonuglan higbir boyutta anlamli sonug
vermemistir. Ozel egitim Ogretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda bir iligki
bulunmamustir,

Bu sonug ilgili aragtirma bulgularindan farkhdir. Tiikenmislik 6l¢eginin alt boyutlarindan bayan
ogretmenlerin aldiklar: puanlar erkek 6gretmenlere gore fazla olmakla birlikte sonu¢ anlamh degildir.

Sucuoglu ve Kuloglu'nun yapmis oldugu ¢alismada da éziirlii gocuklarla ¢alisan dgretmenlerin
tilkenmislik diizeylerini inceledikleri arastirmalarda da, §gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanterinin
alt Slgeklerinden almis olduklar toplam puan, duygusal ve duyarsizlasma puanlarinda cinsiyet ile normal
ve Oziirlii gocuklarla galigma agisindan anlamli bir farkliliga rastlanmamugstir. Kisisel basan alt dlgek
puanlarmin 6ziirlii ya da normal gocukla ¢alisma degiskeninden etkilendigini ancak cinsiyet ile normal ve
ozurli cocuklarla ¢aliyma degiskenlerinin kisisel basari puani iizerinde ortak etkisi olmadig1 gortilmiistiir
(Sucuoglu&Kuloglu, 51;1996).

Tablo: 4
Tiikenmislik Olcegi Puanlarimin Medeni Durum Degiskenine Gire
Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Non-Parametrik
Kruskal Wallis Testi Sonuglari

Puan Kategoriler N Pt b sd
Sira.
Duygusal Bekar 59 | 69.49
Tiikenme Alt | Evli 82 78.62
Boyut Dul 9 86.44 2129 :
Puani Toplam 150 .
Duyarsizlas | Bekar 59 | 6640
ma Evli 82 85.84
Alt Boyut | Dul 9 41.00 133917 .
Puam Toplam 150
Kisisel Bekar 59 80.18
Basart  Alt | Evli 82 73.09
Boyut Dul 9 66.78 1.307 2
Puant Toplam 150
**p<0.01

_ Tablg 4’de 6zel egitim 6Fretmenlerinin medeni durumlari ile tilkenmislik diizeylerinin degisip
degismedigini belirlemek iizere yapilan non-parametrik Kruskal Wallis testi sonuglarina gore 6zel egitim
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dgretmenlerinin duyarsizlasma alt boyutundan aldiklar1 puanlar bekar ve dullara gére P<0.01 anlamlilik

diizeyinde daha fazladr.

Evli olmanin getirdigi maddi ve manevi sorumluluklarin evli dzel egitim &gretmenlerini daha

¢ok duyarsizlastirmus olabilir.

Akcamete, Kaner ve Sucuoglu'nun (2001) yapnus oldu ¢alismada da hem duygusal titkenmislik,
hem duyarsizlasma hem de tiikenmislik toplam puaninda bekarlarin evlilere gére daha fazla tiikkenmis
olduklar gorilmiistiir. Bekar erkeklerin bekar kadinlardan ve evli erkeklerden toplam tiikenmislik, evli

kadinlarin da evli erkeklerden daha fazla duygusal tilkenme yasadiklari bulunmustur.

Tablo:5
Tiikenmislik Olcegi Puanlarimin Yakinlarmin Ozel Egitime Muhtag Birisinin Olup
Olmamasi Degiskenine Gire Farklilasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan

Non-Parametrik Mann Whitney-U Testi Sonuclari

Siralamalar Siralamalar U .

Ortalamas1 Toplam
. Evet | 23 67.13 1544.00

Duygusal Tiikenme i 1268.000 1,006
Alt Boyutu Hayrr | 77.02 9781.00
Evet | 23 65.11 1497.50

Duyarsiziagsma Alt 1 1221.500 1270
Bryutu Hayir 7 77.38 9827.50
. Evet | 23 67.41 1550.50

Kisisel Basar1 Alt 2 1274.500 1.973
Boyutu Hayir 7 79.96 9774.50

Tablo 5°de belirtildigi gibi 6zel egitim 6gretmenlerinin yakinlari arasinda &zel eZitim muhtag

birisi olup olmamasi ile tiikenmislik diizeyleri arasinda bir iliski yoktur.

Arastirma grubumuz igindeki dfretmenlerin  23’Gintin yakinlar arasinda dzel egitime muhtag
birinin olmasina ragmen onlarm titkenmisligini anlamli olarak etkilemis goriinmemektedir.

Tablo:6
Titkenmislik Olgegi Puanlarinin OFretmenlerinin Alanlarin Isteyerek Secip Se¢gmemesi
Degiskenine Gére Farklilagip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t
Testi Sonugclari

; — h t Testi
Puan Kategori n X 88 s =d :
Duygusal Tiikenme Alt | Evet 100 | 17.4300 | 6.1681 .6168 148 | -3.865
Boyut Puan Hayir 50 | 21.7400 | 6.9541 | .9835
Duyarsizlasma Alt Evet 100 | 7.5300 3.1828 3183
Boyut 148 |-.988
Hayir 50 8.0800 3.2754 | .4632
Puani
Kisisel Basari Alt Boyut | Evet 100 | 16.9200 | 4.2538 4254 148 |-2.495
Puan Hayir 50 | 18.8600 | 4.9322 | .6975

Tablo 6’da belirtildizi gibi 6zel egitim 8gretmenlerinin alanlarini isteyerek se¢ip se¢memesi

ile tiikkenmislik diizeyleri arasinda bir iliski bulunmarmustir.
Tiikenmislik dlceginin alt boyutlarindan alinan puanlar alam isteyerck segmeyenlerde fazla

olmakla birlikte sonuglar anlamh degildir.
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Tablo:7
Tiikenmislik Ol¢egi Puanlarinin Ogretmenlerin Yonetimle ilgi
Yasadiklan Sorunlar Degiskenine Gore Farklhlasip Farklilasmadigini
Belirlemek Uzere Yapilan Non-Parametrik Kruskal Wallis Testi

Sonuclarn
; Ort. 3
Puan Kategoriler N Sira. X sd

Duygusal Evet 77 60.69
Tiikenme Alt | Bazen 52 86.40 20 580%** 9
Boyut Hayur 21 | 102.81
Puan Toplam 150
Duyarsizlagm | Evet 77 66.55
a Bazen 52 85.81 7 039% P

Alt Boyut | Hayir 21 | 82.79
Puamni Toplam 150
Kisisel Evet 77 71.81
Basar:  Alt | Bazen 52 83.13 2492 2
Boyut Hayir 21 70.14
Puan Toplam 150
*#%p<0.001
*p<0.05

Tablo 7°de goriildigii gibi ¢zel egitim ogretmenlerinin  okul yonetimi ile sorun yasayip
yasamadiklani ile duygusal tiikenmislik alt boyutu ile duyarsizlasma alt boyutu alanlarinda P<0.001 ve
P<0.05 seviyesinde bir iligki vardir,

Yonetimle sorun yasamayanlarin duygusal olarak daha ok tiikenmis olmasi Ogretmenlerin
bikkimlik ve tiikenmislikleri yiiziinden y&netimle olan iliskilerini dondurduklart seklinde yorumlanabilir,

Tablo:8
Kisisel Basar1 Alt boyutu Puanlarimin Ogretmenlik Alam Degiskenine Gire Farkhlasip
Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

f, x ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
— Var. Kareler Kareler
o a5 N * > Kay. Toplanmu . Ortalamasi F
o6rme En. | 50 [17,1200| 6,7752 |G.Aras: 269,773 2 134,887
Duygusal [sitme En. | 50 {20,3800 5,7919 |G. lci 6485,560 147 44,119 3.057
Tiikenme Zihinsel En| 50 |19,1000 7,2738 [Toplam 6755,333 149 ’
Toplam 150 |18,8667| 6,7333
Goérme En. | 50 | 7,8200 | 3,1278 |G.Aras: ,893 2 447
Duyarsizlag  |Isitme En. | 50 7,6800 | 3,5482 |G. ici 1537,780 147 10,461 043
una Zihinsel En| 50 | 7,6400 | 3,0018 Toplam 1538,673 149 ’
Toplam 150 | 7,7133 | 3,2135
Gorme En. | 50 |15,8600| 4,8107 |G.Aras:t 218,613 2 109,307
Kisisel Bagars i;itr.ne En. | 50 |18,3800|4,0903 |G. I¢i 2890,220 147 19,661 5,559%
Zihinsel En| 50 |18,4600|4,3716 Toplam 3108,833 149 *
Toplam 150 |17,5667| 4,5678
**p<0.01

Tabloda da goriilecegi gibi, tikenmislik 6lgedi alt boyutlarinin, Ogretmenlerin alanlar:
degigkenine gére anlamh bir sekilde farklilasip farklilasmadigim belirlemek iizere yapilan tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonucunda, duygusal tiikenme ve duyarsizlasma alt boyutlarinin anlaml bir
sekilde farkhilk gdstermedigi belirlenirken: kisisel basarmn p<.01 diizeyinde anlamli bir sekilde
farklilastig1 saptannustir. Farklihgin hangi gruplardan kaynaklandigim belirlemek iizere post hoc Scheffe
testi uygulanmis olup, sonuglar asagidaki tabloda sunulmustur,
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Tablo:9
Kisisel Bagari Alt boyutu Puanlarinin Ogretmenlik Alam Degiskenine Gore
Farklilasip Farklilagsmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yénlii Varyans
Analizi (ANOV A) sonrasi Sonuglari

Gorme Engelli | Isitme Engelli | Zihinsel Engelli
Gorme Engelli X =15.860 p<0.05 p<0.05
Isitme Engelli X =18.380 p>0.05
Zihinsel Engelli X =18.460

Ozel epitim dgretmenlerinin dgretmenlik alani ile tikenmiglik puanlar arasindaki iligki Tablo 8
ve Tablo 9°da gosterilmistir. Buna gére isitme ve zihin engelliler alaminda galisan 6@retmenlerin kisisel
basar alt Glgegindeki tiikenmisligi gorme engelliler ogretmenlerine gére P<0.05 diizeyinde anlamh
derecede yiiksektir. Zihin engelliler 6gretmenlerinin kisisel basar1 alt 6lgegindeki puanlari ile igitme
engelliler 6gretmenlerinin puanlari arasinda istatistiksel agidan anlamh bir farklilhik bulunmamustir.

Zihin engelli gretmenlerinin digerine bagh tikenmislik diizeylerinin yiiksekligi bu alanda
¢alisanlarin galisma sartlarmnin digerlerine gore daha zor olusu ile agiklanabilir.

ONERILER

* Ozel egitim 6gretmenleri, diger alan dgretmenlerine gore daha fazla mesleki yipranma ve
zorlukla karsi karsiyadir. Bu nedenle, bu alam sececek ofretmen adaylarmin  goniilliler arasindan
seilmesi ve mesleki yonlendirmede hem okul rehberlik seviyesi ve dgretmenler tarafindan, hem de
OSYM’ince yayimlanan klavuz yolu ile 6zel egitim alamm tanitici bilgiler verilmesi gerekir.

* Ozel egitim 6gretmenlerine diisen engelli dgrenci sayisinmn azaltilmasi, egitim sirasinda baz
uygulamalara iki 6zel egitim ogretmeninin gorevlendirilerek bir dgretmene diisen yiikiin hafifletilmesi,
alanda calisanlara mesleki yeniliklerin &gretildigi hizmet i¢i egitim kurslar verilerek, mesleki
yeterliliklerinin arttinlmast dnerilebilir.

* ()zel egitimde kaynastirma uygulamalarinin arttirilarak, ozel egitim dgretmenlerinin normal
ogrencilerle de gahigmalarinin salanmasi mesleki yiiklerini azaltip, doyumlarim yiikseltebilir.

* Yurt disindaki baz1 érneklerde oldugu gibi ozel egitim 6gretmenlerinin sosyal haklarinin
iyilestirilmesi ve ozel egitim dgretmenlerinin yipranmalan gz oniine alinarak daha kisa siirede emekli
edilmeleri onerilebilir.

* (Ozel egitim dgretmenlerin meslektaslar ile uyumlu olmalarinda sorun olusturan durumlarin
saptanmasina iliskin bilimsel arastirmalar yapilarak gerekli dnlemler alinmalidir.

* (Ozel egitim dgretmen adaylarina meslege basladiklarinda kendilerini bekleyen sorunlar ve
sorumluluklar konusunda gergekgi bilgiler verilerek olumlu bir yapilandirmaya gidilmelidir.

e Ozel Egitime muhtag cocuk ve yetiskinlerle galisanlar bilginin yaninda sabir ve goniilli
caligma eksikliginden ve diger nedenlerle mutsuzluk duymakta ve yasama sevingleri
azalmaktadir.  Ozel egitim ogretmenlerinin mesleki motivasyonlarini  ve yasama
sevinglerini artiric etkinlikler ve uygulamalar diizenlemek yararl gériinmektedir.
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